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CENTRO DI ECCELLENZA
PER LA CULTURA
E LA RICERCA INFERMIERISTICA

Collegio Ipasvi di Roma

Dalla cultura della sicurezza alla gestione del rischio
clinico: dall’errore umano alle organizzazioni che
apprendono

Rilevanza dell’attivita formativa:

L’aumento delle aspettative di salute, il ruolo piu attivo dei pazienti meno disposti ad accettare
l'errore del professionista in sanita, I’aumento del contenzioso sanitario e del ricorso alla magistratura per
danno subito, nonché la crescente preoccupazione del cittadino che non si sente sicuro quando entra in

ospedale sono alcuni degli elementi che richiamano 1’attenzione sull’errore in sanita.

Il problema della sicurezza dei pazienti rientra nell’ambito delle competenze del Sistema Qualita
ed é strettamente correlato alla problematica piu generale della sicurezza nelle organizzazioni sanitarie.
L’analisi delle cause profonde degli errori ¢ alla base della realizzazione del governo clinico. Il Corso si
pone ’obiettivo di offrire agli infermieri, indipendentemente dal loro setting assistenziale, un’opportunita
di formazione in merito al linguaggio ed alla terminologia propria del Risk Management ¢ dell’approccio
all’errore, sviluppando un livello culturale scientifico adeguato alla contestualizzazione di un evento

avverso all’interno di un processo assistenziale e organizzativo.

Nel presente progetto formativo si affronterd il tema della responsabilitda del professionista
infermiere nei confronti del cittadino e della comunita e degli sviluppi che tale concetto ha subito negli
ultimi anni.

| contenuti didattici saranno arricchiti dalla presentazione delle linee di indirizzo della Regione

Lazio e dalle indicazioni regionali sulla gestione del rischio clinico.



PROGRAMMA

Dalla cultura della sicurezza alla gestione del rischio
clinico: dall’errore umano alle organizzazioni che

apprendono
8.00- 8.30 Registrazione partecipanti -Consegna kit congressuale
8.30 9.00 Apertura dei lavori
Presidente del Collegio Ipasvi di Roma
9.00-9,40 . . ) i -
Comunicazione, integrazione, appropriatezza e il risk management
Diego Ceci- Maurizio Musolino
9.40-10.20

La gestione dell’errore e le organizzazioni che apprendono
Gabriella Angeloni/Giuseppe Esposito

Errore ed evento avverso: colpa e causa. la medicina legale e I’analisi organizzativa a
10.20-11.00 confronto

Angela Reveruzzi

11.00-11.20 Coffe break

11.20-12.00  Responsabilita professionale: aspetti legali
Nicoletta Galli-

12.00-12.30

Le Raccomandazioni Ministeriali: strumenti di prevenzione dell’errore.
Stefania Greghini - Esposito Giuseppe

12.30-13.00 Discussione con i partecipanti

13.00 — 14.00 PAUSA PRANZO

14.00- 17.00  Presentazione di un evento avverso
Revisione dell’evento secondo la struttura dell’ Audit
Giuseppe Esposito- Stefania Greghini- Ilma Molinaro - Mariagrazia Montalbano-
Adriana Pignatelli- Susanna Sodo- Daniela Trinca

17.00-17.30  Sintesi e discussione

17.30-18.00  Somministrazione questionario per la verifica dell’apprendimento e per il gradimento
del corso.

DESTINATARI: Infermieri — Infermieri
Pediatrici COSTO: GRATUITO
CREDITI ECM: 9,5

PARTECIPANTI: 100 INFERMIERI

RESPONSABILE SCIENTIFICO:
Ausilia Pulimeno

COMITATO SCIENTIFICO: Gabriella Angeloni, Diego Ceci, Giuseppe Esposito, Stefania Greghini,
Nicoletta Galli, llma Molinaro, Mariagrazia Montalbano, Maurizio Musolino, Adriana Pignatelli, Angela
Reveruzzi, Susanna Sodo, Stievano Alessandro, Trinca Emanuela

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA: Marco Tosini, Simonetta Bartolucci, Maurizio Fiorda, Matilde
Napolano



Elenco relatori

Ausilia Pulimeno
Presidente Collegio Ipasvi

Stefano Casciato
Vice Presidente Collegio Ipasvi

Gabriella Angeloni
Direttore UOC SITRA IRCCS - IFO — Roma

Diego Ceci
Infermiere Esperto Clinico in Wound Care — Azienda Ospedaliera. Sant’ Andrea di Roma

Giuseppe Esposito
Infermiere — Sezione Addestramento Studi e Rapporti con la Sanita Civile Policlinico Militare di Roma - Celio

Stefania Greghini
P.O U.O.C. Promozione della Qualita e Accreditamento - Direzione Sanitaria Aziendale nella UOS Rischio Clinico

Nicoletta Galli
Avvocato

llma Molinaro
Direzione Sanitaria - Direttore Didattico Corso di Laurea Infermieristica Canale C Policlinico “Umberto 1°”
Facolta di Medicina e Odontoiatria

Mariagrazia Montalbano
Direttore strutture residenziali per anziani AD Lusan srl

Maurizio Musolino
Responsabile Incident Reporting UOC Risk Management - ASL Roma B

Adriana Pignatelli
Responsabile Assicurazione della Qualita SITRA IRCSS — IFO- Roma

Angela Reveruzzi
Medicina Legale e Risk Management - Azienda Ospedaliera. Sant’ Andrea di Roma

Susanna Sodo
Direzione Sanitaria- Ufficio Qualita - Azienda Policlinico Umberto | di Roma

Trinca Daniela
P.O Assistenza Infermieristica Dipartimento Emergenza e Assistenza Intensiva, Azienda Ospedaliera San
Giovanni Addolorata



