
Prevenzione delle aggressioni e gestione 
degli atti di violenza a danno degli

operatori sanitari.

6 Ottobre
2025

8:30 Saluto Autorità – Introduzione ai lavori

Dr. Maurizio Zega 

Presidente OPI Roma

9:00

1° Sessione: gestione degli atti di violenza

Dr.ssa Lorella Calafato 

La violenza sul posto di lavoro: modelli di gestione

Dr.ssa Alessandra Ceracchi

9:45

11:00

11:15         

L’ evoluzione normativa

Dr.ssa Viviana Cotichini

Pausa caffè

2° Sessione: misure di autoprotezione: quali attenzioni

Dr.ssa Lorella Calafato 

Comunicazione, ciclo dell’aggressività e tecniche di de - escalation

Dr.ssa Luigina Viteritti

12:30 Pausa Pranzo

13:30 3° Sessione: tecniche di autoprotezione: addestramento su tatami

Dr.ssa Valentina Giamberardino – Dr Giampiero Suannini

17:00    Saluti e chiusura dei lavori 

Invio dei Questionari on line

OBIETTIVI

• contenuti formativi tecnico-professionali
La violenza nei confronti del personale sanitario è un            
fenomeno che si diffonde sempre più all’interno della
società, coinvolgendo in generale e in particolare gli ope-
ratori sanitari che hanno contatti più continuativi.

• obiettivi formativi di processo
Gli atti  di violenza consistono nella maggior parte dei casi
in eventi con esito non mortale, ossia in aggressione o ten-
tativo di aggressione fisica o verbale.

• obiettivi formativi di sistema
Si rende necessario un programma di prevenzione degli atti
di violenza che preveda una serie di azioni.    

CREDITI 10,3 ECM

DESTINATARI

• Infermieri e Infermieri pediatrici 
• (posti disponibili: 50)

SEDE Sede OPI Roma  – Aula  ECM – Viale degli Ammiragli, 67 

MODALITA’ DI ISCRIZIONE

Iscrizione obbligatoria
Test di Valutazione inviato via e-mail e deve 
essere compilato entro le 72 ore successive 
alla fine dell’evento.

PROGRAMMA



Qualora le domande dovessero superare i posti 
disponibili, sarà considerato criterio di selezione, 
l’ordine di arrivo delle domande. 

Al fine di ricevere i crediti ECM per l’evento, è 
necessario rispondere correttamente ad almeno il 
75% delle domande del questionario di 
apprendimento a risposta multipla, completare il 
modulo di valutazione e il questionario di qualità, 
nonché necessaria la presenza minima dell’80% 
all’evento.

MODALITA’ DI SELEZIONE DEI 
PARTECIPANTI

Responsabile Scientifico:
Dr. M. Zega 

Comitato Scientifico: 
L. Calafato – A. Ceracchi – V. Cotichini – L. Viteritti – V. Giamberardino

G. Suannini

Segreteria Organizzativa:
M. Tosini

TEST DI VALUTAZIONE FINALE


